
 

ENROLLED USER (Registered Account) 

1. Choose the Enrollment Option 

From the Login Page, click “Enroll”  From the Guest Payment page, click Enroll”

 

2. Authentication using Account Number and Current Location Code 

 

 

 

 



 

3. Enter Your Contact Information 

 

4. Create a Login ID and Password  

 



 

5. Choose Security Questions 

 

6. Review & Agree to the Terms of Service 

 

7. Add Payment Accounts Now or Later 



 

 

8. Check Your Email to Activate Your Account, then Login 

 



 

 

9. Review Your Account, Choose a Payment Amount 

 



 

10. Add a Saved Payment Method (if not done during account setup) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.  Make Your Payment 

 Payments can be scheduled for future dates   

 Payments made on today’s date will post if made 

before 6PM, otherwise they will post the next day 

 You must enter an email address and phone 

number in order to Make Payment 

 



 

12.  Setup Automatic Payments 

 

 

 

 You Can Pay on the Due Date or A Specific Date Each Month 

 

 You Can Pay  

o the Amount Due 

o the Amount Due but NEVER more than a specified dollar amount 



 

o a Specific Amount each time no matter what is due 

 Underpayments could result in service disruption 

 Overpayments will be applied to later statements 

 

 An automatic payment is active until you cancel it or request SUIT Utilities Division to 

cancel it on your behalf.  (You will receive an email notification if the card on file is 

going to expire.) 

 

 



 

 

13.  Delete Automatic Payments 

 

 

 


